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Direktwahl 071 282 35 50 
manuela.dean@ahv-ostschweiz.ch 

Info 03/2025 – Informazioni utili nel settore delle assicurazioni sociali 

Gentili signore, egregi signori, 

qui di seguito desideriamo informarvi in merito agli sviluppi nell’ambito del 1° pilastro: 

1. Procedura digitale di iscrizione per le IPG – Introduzione graduale dal 01.02.2026 

Dal 01.02.2026, chi presta servizio nell'esercito, nel servizio civile o nell'ambito di «Gioventù e Sport» potrà pre-

sentare in forma digitale la sua richiesta per le indennità di perdita di guadagno (indennità giornaliere IPG). La 

transizione al nuovo processo avverrà gradualmente. L’introduzione inizia con «Gioventù e Sport», la più 

piccola organizzazione di servizio. Le altre organizzazioni (protezione civile, servizio civile, DDPS) seguiranno 

poi, in un ordine ancora da definire. L’obiettivo consiste nella graduale abolizione dell’attuale questionario IPG 

cartaceo.  

 

Il trattamento di altre prestazioni ai sensi dell’ordinamento delle indennità di perdita di guadagno (maternità, pa-

ternità) non è interessato dalle modifiche.  

 

Svolgimento della nuova procedura di iscrizione per le IPG 

 

Lo svolgimento della nuova procedura di iscrizione di una prestazione IPG per chi presta servizio con un rap-

porto di lavoro dipendente sarà il seguente: 
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1)  L'organizzazione di servizio comunica il numero di giorni di servizio prestati sul nuovo portale IPG, che sarà 

allestito e gestito dall'Ufficio centrale di compensazione (UCC).  

2)  Il portale IPG informa la persona che presta servizio (di norma via SMS o e-mail, in casi eccezionali tramite 

posta) che un’iscrizione di una prestazione IPG è pronta per il trattamento. L’iscrizione verrà completata con i 

dati già disponibili nei sistemi delle assicurazioni sociali, in modo che questi non debbano essere registrati 

dalle persone prestanti servizio come avviene attualmente. 

3)  La persona che presta servizio accede al portale IPG, verifica e conferma i dati relativi all’assunzione e allo 

stato di famiglia e completa i dati disponibili (ad es. relativi al datore di lavoro). Qualora essa segnali di avere 

problemi con il portale IPG, può rivolgersi all'organizzazione di assistenza dell'UCC. 

4)  Il portale IPG rileva la cassa di compensazione competente basandosi sui dati relativi al datore di lavoro for-

niti dalla persona che presta servizio e le trasmette il caso. 

5)  La cassa di compensazione chiede al datore di lavoro i dati rilevanti per il conteggio e il versamento della 

perdita di guadagno. Il datore di lavoro comunica i dati necessari.  

6)  La cassa di compensazione calcola la perdita di guadagno e dispone il versamento o l'accredito al datore di 

lavoro o alla persona che presta servizio. 

Per altre situazioni occupazionali, la procedura differisce leggermente. 

 

Principali novità e vantaggi 

Novità dal punto di vista dei datori di lavoro 

L’iscrizione per le IPG con i dati dell'organizzazione di servizio e i dati personali di coloro che prestano servizio 

perviene direttamente alla cassa di compensazione AVS competente. La cassa di compensazione raccoglie i 

dati salariali necessari direttamente presso il datore di lavoro. Ciò può avvenire nei seguenti modi: 

 

- Lettera con link / codice QR: il datore di lavoro riceve per posta un invito a registrare i dati salariali. I dati 

salariali possono essere inseriti tramite link/codice QR direttamente online, senza accedere al portale. Su ri-

chiesta, i dati salariali possono essere restituiti anche per posta. 

- Portale connect: nel portale connect della cassa di compensazione la richiesta relativa ai dati salariali viene 

trasmessa in forma digitale e il datore di lavoro completa i relativi dati. 

- Collegamento diretto dei sistemi ERP: tramite un nuovo standard Swissdec, le richieste vengono tra-

smesse al sistema ERP (software per la gestione dei processi aziendali, tra cui la contabilità salariale) del da-

tore di lavoro. Quest'ultimo autorizza l'invio dei dati salariali necessari senza registrazione manuale nel si-

stema ERP e la trasmissione all’organo esecutivo avviene in modo automatizzato. In una terza fase, l'organo 

esecutivo trasmette le informazioni concernenti l’indennità giornaliera IPG direttamente al sistema ERP del 

datore di lavoro. 

 

Questa opzione è disponibile solo per i sistemi ERP adeguatamente equipaggiati e certificati. Swissdec è in 

contatto con i fornitori di sistemi ERP per quanto riguarda le estensioni necessarie.  

- Collegamento diretto al servizio web IPG tramite UKA-Solutions di HRM-Systems AG: HRM-Systems 

AG ha già integrato il servizio web IPG di IGAKIS nel suo prodotto «UKA-Solutions». Le aziende che utiliz-

zano UKA-Solutions con sistemi ERP come SAP, Abacus o altri sistemi compatibili possono già oggi tra-

smettere le iscrizioni IPG direttamente alla cassa di compensazione, con un onere manuale minimo. Lo 

stesso vale per le indennità di maternità e paternità.  

 

L'attuale servizio web IPG e UKA Solutions sono attualmente in fase di sviluppo per la nuova procedura di 

registrazione digitale, in modo che anche in futuro la gestione delle IPG possa continuare ad avvenire tramite 

questo canale collaudato.   
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Vantaggi del nuovo sistema  

 

- Non è più necessario richiedere le iscrizioni IPG: con la nuova procedura di iscrizione, il datore di lavoro 

non deve più richiedere il questionario al collaboratore. In questo modo si eliminano i ritardi e gli oneri aggiun-

tivi dovuti alla perdita o alla dimenticanza dello stesso. 

- Potenziale di automazione: la richiesta e la trasmissione dei dati salariali avvengono, nel caso ottimale, in 

modo automatizzato premendo un pulsante, direttamente dal sistema ERP del datore di lavoro. Grazie alla 

trasmissione automatizzata, anche l'inserimento della prestazione d’indennità giornaliera IPG nel sistema 

ERP non è più necessario. 

- Vantaggi qualitativi: il processo digitalizzato consente un trattamento rapido, efficiente e di alta qualità 

(senza digitazione dei dati), rendendo impossibili errori o abusi. 

Ulteriori informazioni 

Durante i cinque anni successivi all’introduzione, è possibile che pervengano ai datori di lavoro singole iscrizioni 

IPG in formato cartaceo concernenti servizi prestati prima del passaggio alla nuova procedura. Le stesse sa-

ranno elaborate come avvenuto finora. 

 

Informazioni disponibili pubblicamente:  

Sito Internet del Centro d'informazione AVS/AI: https://www.ahv-iv.ch/it/Assicurazioni-sociali/Prestazioni-dell-

IPG-servizio-maternit%C3%A0-per-laltro-genitore-assistenza-e-adozione/Procedura-digitale-per-le-IPG-dal-

2026 

 

Sito Internet dell’Ufficio federale delle assicurazioni sociali UFAS: https://www.bsv.admin.ch/bsv/it/home/assicu-

razioni-sociali/ueberblick/dti-strategie/projekte-dti/eo-digitalisierung.html 

 

Per ulteriori dettagli o domande ci si può rivolgere alla propria cassa di compensazione. 

2. Nomina sostitutiva Presidenza della cassa di compensazione AVS e della cassa di compensa-

zione per gli assegni familiari, periodo di carica 2024 – 2027 

In seguito alle dimissioni di Peter Muri del consiglio direttivo della Ostschweizerische Ausgleichskasse für Handel 

und Industrie e della Ostschweizerische Familienausgleichskasse für Handel und Industrie, si è resa necessaria 

un'elezione suppletiva per il periodo di carica 2024 – 2027. Come candidato per la successione di Peter Muri, in 

rappresentanza del Cantone di Turgovia, abbiamo acquisito Christoph Suter, responsabile HR Svizzera, Baumer 

Electric AG, Frauenfeld. 

Christoph Suter è stato nominato per la Ausgleichskasse dalla federazione responsabile, la IHK di Turgovia, e 

per la Familienausgleichskasse dai membri con procedura per circolazione degli atti. Siamo quindi lieti di acco-

glierlo quale nuovo membro del comitato di entrambi gli organi per il restante periodo di carica 2024 – 2027. 

Link al verbale con il risultato dettagliato dell’elezione 

3. Su di noi 

Vi informiamo anticipatamente che il nostro ufficio rimarrà chiuso dal 22.12.2025 al 02.01.2026. Saremo nuova-

mente volentieri a vostra disposizione da lunedì 05.01.2026. 

I nostri collaboratori restano volentieri a vostra disposizione per eventuali domande. 

Cordiali saluti 

Ostschweizerische Ausgleichskasse 

für Handel und Industrie 

 

Andreas Fässler 

Direttore 
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