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Kompakt 01/2026 – Digitales EO-Anmeldeverfahren, schrittweise Einführung ab 01.02.2026 

Sehr geehrte Damen und Herren 

Es ist soweit - Die EO-Digitalisierung wird ab heute schrittweise umgesetzt. Die Einführung beginnt mit der 

kleinsten Dienstorganisation "Jugend und Sport". Die weiteren Organisationen (Zivilschutz, Zivildienst, Militär) 

folgen danach in einer noch festzulegenden Reihenfolge. Mit der neuen Lösung können EO-Taggelder bequem 

und sicher digital eingereicht werden. Die heutige EO-Anmeldung auf Papier wird vollständig abgelöst. Ein Video 

mit den wichtigsten Änderungen aus Sicht der Arbeitgebenden finden Sie im Kundenportal connect, auf unserer 

Webseite unter News oder hier (Link). Für weitere Details verweisen wir gerne auf unsere Kommunikation in der 

Info 03/2025 vom 31.10.2025. 

 

Wichtig: Die Beantragung von anderen Leistungen gemäss Erwerbsersatzordnung (Mutterschaft, Vaterschaft, 

Betreuungsentschädigung) ist von den Änderungen nicht betroffen. 

Sollten Dienstleistende oder Arbeitgeber Fragen bezüglich des Logins ins EO-Portal oder zum EO-Portal selber 

haben, verweisen wir gerne auf folgende Kontaktangaben der ZAS: 

• Für AGOV-bezogene Fragen (Login) support.agov@zas-admin.ch; +41 58 466 16 23 

• Für EO-Portal-Fragen eod@zas.admin.ch; +41 58 466 16 19 

 

Freundliche Grüsse 

Ostschweizerische Ausgleichskasse 

für Handel und Industrie 

Andreas Fässler 

Geschäftsführer 

 

https://www.ahv-ostschweiz.ch/fileadmin/docs/news/EO-Digitalisierung_ARG.mp4

